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Justitieombudsmannen
Katarina P&hlsson

Om intagnas mojlighet att inneha och anvanda sig av frimarken som
skickats till dem. Aven kritik mot Kriminalvarden, anstalten Hall, for
att den rutin som man bl.a. har informerat om gett klart intryck av att
sadana aldrig fick innehas

Beslutet i korthet: Under 2024 tog JO emot ett flertal klagomal om att anstalten Hall
hade infort ett forbud mot innehav av frimérken som skickats in via post. Inom ramen
for klagomalshanteringen inhamtades bl.a. den skriftliga information som hade
formedIats till de intagna géllande detta. Saken har darefter granskats i det har
arendet.

| beslutet kritiserar JO anstalten Hall for den information som férmedlades till de
intagna i fragan. Hon redogor aven for vad som kravs for att det ska vara meningsfullt
att tala om en individuell prévning av en innehavsfraga. Mot bakgrund av det som
kommit fram hos JO understryker hon att det ar angelaget att anstalten snarast majligt
ser Gver sina rutiner om hur intagna ska fa anvanda frimarken.

Bakgrund

Under 2024 tog JO emot ett flertal anmalningar fran intagna i anstalten Hall,
som klagade pa att anstalten hade infort ett forbud mot innehav av frimarken
som skickats in via post. | ett drende hamtade JO:s medarbetare in muntliga
upplysningar och informerades om att anstalten hade andrat sina rutiner kring
forrad och innehav. Frimarken som patraffas vid postgranskningen befordrades
inte langre till intagna utan lades direkt i forradet. Den intagne fick information
om det och om antalet frimarken genom en notering pa kuvertet. Intagna hade
inte heller mgjlighet att anvanda frimérkena.

Anstaltens skriftliga rutin begérdes in, men JO:s medarbetare fick upplysning
om att det inte fanns ndgon sadan. En skrivelse fran en kriminalvardsinspektor
hade dock kommunicerats med intagna och personal genom anslag och i direkt
dialog. Den skrivelsen hade, i relevanta delar, foljande lydelse:

Forandringar i forradsrutiner och innehav for intagna

Information om &ndring kring centralforradsrutiner och innehav for intagna. Fran
och med méandagen 29:e juli (v.31) kommer foljande andringar i centralforradet
trada i kraft:
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2. Artiklar som tillhandahalls av anstalten eller som gar att kopa i kiosken ska
inte langre vara tillatet att ta in via postpaket. Som exempel kommer
frimarken inte vara godkéant att fa in via postpaket da frimarken kan
inhandlas i kiosken.

Mot denna bakgrund beslutade jag att inom ramen for ett sérskilt &rende utreda
fragan om anstaltens rutiner nar det géller frimarken som skickas in till intagna
via post. | samband med det skrevs klagomalsarendena av. Initiativet har
handlagts i detta rende.

Utredning

Kriminalvarden anmodades att yttra sig 6ver det som kommit fram om den
beskrivna rutinen. | yttrandet skulle myndigheten redogdra for de 6vervaganden
som motiverat anstalten att infora rutinen och for sin bedémning av hur den
forhaller sig till JO:s tidigare uttalanden om att det inte &r tillatet att
Kriminalvardens verksamhetsstallen har ett generellt forbud mot innehav av
frimarken som &r inkdpta ndgon annanstans an inom myndighetens kiosk-
verksamhet (se mitt beslut den 16 januari 2024, dnr 9146-2022, jfr JO:s beslut
den 25 september 2015, dnr 52-2015).

| sitt remissvar anforde Kriminalvarden, genom chefen for sektionen for
verksjuridik — verkstallighet, straffratt m.m., i huvudsak foljande:

Utredning

Uppgifter har hamtats in fran region Stockholm som i sin tur har hamtat in
uppgifter fran anstalten Hall. Darigenom har foljande framkommit.

Anstalten har noterat ett stadigt okat inflode av frimarken sedan Kriminalvarden
foreskrivit att intagna inte far ta emot och inneha utifran kommande pengar.
Frimarken har, utéver sitt avsedda anvandningsomrade, anvants som betalmedel
i anstalten. Det har forekommit att frimarken anvants for att reglera spelskulder
och att intagna utévat patryckningar mot andra intagnas narstaende for att forma
dem att skicka frimarken till anstalten. Alternativa betalningsmedel i anstalten ar
en oldgenhet, eftersom de kan anvandas i handels-, hot- och utpressningssyfte.
Ytterst ror det sig om en ordnings- och sakerhetsrisk.

De intagna tjanar mellan 382 och 510 kr i veckan och friméarken kan inhandlas i
kiosken. Fragan om innehav utgar alltid fran en individuell prévning i det
enskilda fallet. Beslut att inte medge innehav motiveras enligt 5 kap. fangelse-
lagen (2010:610), F4L, och inte utifran nagon rutin.

Det bedéms inte vara majligt att lata personal frankera intagnas forsandelser med
de intagnas omhandertagna frimarken, eftersom anstalten i sa fall inte skulle
kunna sakerstalla att frimarkena forvaras pa ett betryggande sétt fran det att de
hamtas fran forradet till dess att de kan anvandas for frankering. De omhander-
tagna friméarkena skulle behéva forvaras pa vanliga kontors- eller vaktrum, vilket
inte bedoms vara en godtagbar 16sning mot bakgrund av myndighetens
forvaringsansvar. Eftersom anstaltens forrad ar belaget en bit ifran anstalts-
byggnaden, skulle frankering och dévrig hantering av frimérkena behdva skotas
av personal som inte arbetar med forvaring av vardesaker eller forradsrutiner for
att det skulle vara logistiskt genomfdrbart.
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Réttslig reglering

Enligt 2 kap. 1 § forsta stycket 2 regeringsformen &r var och en gentemot det
allménna tillforsakrad frihet att inhdmta och ta emot upplysningar samt att i
Ovrigt ta del av andras yttranden.

Av 2 kap. 6 § forsta stycket regeringsformen framgar att var och en gentemot det
allménna dr skyddad mot bl.a. undersdkning av brev eller annan fortrolig
forsandelse.

Av 2 kap. 20 § regeringsformen framgar bl.a. att informationsfriheten och ratten
till fortrolig kommunikation far begransas genom lag.

Av 1 kap. 6 § FaL framgar att verkstélligheten inte far innebéra andra
begrénsningar i den intagnes frihet &n vad som foljer av lagen eller som &r
nodvandiga for att ordningen eller sakerheten ska kunna uppréatthallas. En
kontroll- eller tvangsétgard far endast anvandas om den star i rimlig proportion
till syftet med atgarden. Om en mindre ingripande atgard &r tillracklig ska den
anvéndas.

Enligt 5 kap. 1 § F4L far en intagen ta emot och inneha backer, tidskrifter och
tidningar, dock inte sédana som kan &ventyra ordningen eller sikerheten eller
antas motverka den behandling han eller hon genomgar. | 6vrigt far en intagen ta
emot de personliga tillhdrigheter som &r motiverade med hansyn till att
verkstalligheten ska kunna utforas pa ett andamalsenligt satt.

Av 5 kap. 2 § FaL framgar bl.a. att tillhorigheter som en intagen inte far ta emot
och inneha ska omhé&ndertas och forvaras for den intagnes rakning.

Av 7 kap. 7 § FAL framgar att i andra fall an som avses i 6 § far en forsandelse
till eller fran en intagen i anstalt granskas, om det ar nddvandigt med héansyn till
ordningen eller sékerheten. Syftet med granskningen ska vara att undersoka om
forsandelsen innehaller nagot otillatet foremal eller ar ett led i en pagaende eller
planerad brottslig verksamhet, ett planerat avvikande eller nagot liknande
forfarande.

Enligt 7 kap. 8 § FAL ska en forsandelse som har granskats, om inte sérskilda
skal talar emot det, Iamnas ut till den intagne sa snart som mojligt och senast nar
han eller hon inte langre ska vara frihetsbertvad.

Enligt 16 § forsta stycket fangelseférordningen (2010:2010) ska Kriminalvarden,
om inte nagot annat &r foreskrivet, se till att tillhérigheter som omhéndertagits
forvaras pa ett betryggande satt.

Av allmanna rad till 5 kap. 1 § andra stycket F4L i Kriminalvardens foreskrifter
och allménna rad (KVFS 2011:1) om fangelse, FARK Féangelse, framgar bl.a.
foljande. Bedémningen av vilka personliga tillhdrigheter som kan anses vara
motiverade for att verkstalligheten ska kunna genomforas pa ett andamalsenligt
sitt och darmed kan tillatas bor ta sin utgangspunkt i att ordningen och séker-
heten ska kunna uppratthallas och att verkstélligheten sarskilt ska inriktas pa
atgarder som forebygger aterfall i brott. Mottagande och innehav av tillhorig-
heter som kan &ventyra ordningen eller sakerheten, t.ex. tillhérigheter som
genom sin mangd forsvarar visitation eller vallar sanitar olagenhet eller som kan
antas motverka den behandling som den intagne genomgar &r aldrig motiverat.
De allménna raden innehaller en uppréakning av tillhdrigheter som typiskt sett ar
motiverade att inneha. Det anges vidare att &ven andra personliga tillhorigheter
an de uppraknade kan vara motiverade om innehavet bedéms sérskilt angelaget
for den intagne.

Av allmanna rad till 5 kap. 2 § FaL i FARK Fangelse framgar bl.a. féljande. Ett
omhandertagande enligt 5 kap. 2 8§ fangelselagen av andra tillhdrigheter &n pass
och pengar innebér inte ndgon annan inskrankning i den intagnes ratt att
disponera tillngrigheterna utéver att han eller hon inte far inneha dem.
Omhéndertagande av personliga tillhdrigheter kan ske t.ex. vid kontroll av
bostadsrum, kroppsvisitation eller granskning av forsandelser. Skriftliga



Dnr 1995-2025  Sid 4 (7)

handlingar, t.ex. brev, bocker, tidskrifter eller tidningar, far dock inte
omhandertas enligt 5 kap. 2 § fdngelselagen vid granskning, dvs. innan
befordran.

I Kriminalvardens handbok om personliga tillhérigheter - Fangelse (2013:1),
avsnitt 5.1.2, anges foljande. Om en tillhdrighet kommer direkt med posten till
verksamhetsstéllet, och upptécks vid postgranskning, gors i vanlig ordning en
prévning dels av om tillstdnd meddelats om innehavet och dels av om tillhorig-
heten i och for sig ar sédan att den far tas emot och innehas. Far den intagne ta
emot tillhdrigheten, t.ex. darfér att han eller hon behdver den vid permission
eller liknande, men inte inneha den, ska den omhéandertas eller pa annat satt
forvaras utanfdér bostadsrummet (se avsnitt 7.3).

I samma handbok, avsnitt 5.7, anges foljande. En anstalt kan inte genom
generella forbud, i lokala rutiner eller liknande, ange vad som é&r otillatet att
inneha utdver vad som framgar av forfattningstexten. En anstalt kan dock, som
en ren informationsatgard, ange vad en intagen normalt kan f& inneha eller inte i
form av ett standardiserat férhandsbesked, se bilaga 1 och 2. Anstalten maste
forsakra sig om att den intagne forstar skillnaden mellan sadana forhandshesked
och ett omprovningsbart beslut. Anstalten méste dven upplysa den intagne om
vad denne har att iaktta for att fa ett formellt beslut i saken.

Kriminalvardens bedémning

Det tillvagagangssatt som anstalten Hall har redogjort for vid JO:s utredning av
ett klagomalséarende ger intryck av att det skulle finnas ett generellt forbud for
intagna att inneha frimarken som &r inkdpta utanfor Kriminalvardens kiosk-
verksamhet. Det som har framkommit ar inte forenligt med regleringen pa
omradet, JO:s tidigare uttalanden eller myndighetens handbok om personliga
tillhorigheter. Anstalten Hall har dock under myndighetens utredning med
anledning av JO:s nu aktuella remiss tillbakavisat att det skulle finnas ett sadant
generellt forbud.

Som framgar av utredningen motiverar anstalten Hall beslut att neka innehav av
frimarken som skickats till intagna via post utifran regelverket om personliga
tillndrigheter i 5 kap. FAL. Beslut meddelas efter en individuell prévning i varje
enskilt fall. Vid den provningen beddms om innehavet &r motiverat for att
verkstalligheten ska kunna genomforas pa ett andamalsenligt sétt. Saval den
intagnes mdjlighet till kontakt med omvérlden genom forséndelser som
myndighetens uppgift att uppréatthalla ordningen och sakerheten beaktas.
Kriminalvarden bedémer att de skél som anstalten har motiverat sadana beslut
med ar valavvagda. Det kan framhallas att Kriminalvardens beslut att neka
innehav av utifrdn kommande frimérken inte har &ndrats efter 6verklagande till
allmén forvaltningsdomstol, som beddémt att innehavet inte varit att betrakta som
sérskilt angeldget mot bakgrund av att frimérken funnits att kdpa i anstaltens
kiosk (se t.ex. Forvaltningsratten i Stockholms dom den 28 november 2024 i mal
21935-24). Mot den bakgrunden ser Kriminalvarden inte nagot hinder mot att
neka innehav av frimérken som skickats till intagna via post, under forutséattning
att det har foregatts av en individuell provning enligt den tillampliga regleringen.
Déaremot bor anstalten Hall se 6ver vilken information som kommuniceras till
intagna i fraga om innehav av frimarken som &r inképta utanfor Kriminalvardens
kioskverksamhet.

Eftersom det i dagslaget inte bedéms vara majligt att Iata intagna anvénda sina
omhéndertagna frimarken for att frankera forsandelser, bor anstalten Hall &ven se
éver om det kan vidtas nagra atgarder for att stadkomma en andring i det
avseendet.
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Beddmning

Kriminalvarden har utférligt beskrivit de rattsliga utgangspunkter som ar
relevanta i arendet. Jag hanvisar darfor dit. Darutdver kan namnas att jag
nyligen har uttalat mig om Kriminalvardens férutsattningar att lata bli att
befordra innehallet i forsandelser till intagna i anstalter och hakten genom
s.k. kvarhallande respektive omhandertagande. | beslutet kom jag till slutsatsen
att tillhdrigheter i forsandelser som inte har samband med den grundlags-
skyddade informationsfriheten b6r kunna omhéndertas redan innan befordran.
Brev och andra meddelanden som omfattas av grundlagsskyddet kan déremot
endast hallas kvar eller befordras, och forst darefter omhandertas. Olika
forfaringssatt kan darmed aktualiseras om en forsandelse innehéller bade ett
skriftligt meddelande och en tillhérighet av det forstndmnda slaget. (Se mitt
beslut den 23 april 2026, dnr 1899-2025.)

Som myndigheten har framfort ger det tillvagagangssatt som anstalten Hall
redogjort for vid JO:s inledande utredning intrycket att det skulle finnas ett
generellt forbud for intagna att inneha frimérken som &r inkdpta utanfor
Kriminalvardens kioskverksamhet. Ett sadant forbud &r inte tillatet. Anstalten
Hall har visserligen nekat till att det ar fraga om ett generellt férbud, och har
framhallit att beslut meddelas efter individuell prévning i varje enskilt fall.
Sérskilt mot bakgrund av formuleringarna i den citerade skrivelsen har jag
synnerligen svart att uppfatta att saken verkligen kan ha forhallit sig pa det
sattet. Under alla forhallanden instammer jag i Kriminalvardens bedémning att
anstalten bor se éver vilken information som formedlas till intagna om saken.
Detta ska hittills ha skett bl.a. genom att den aktuella skrivelsen har anslagits.
Som framgatt kan emellertid formuleringarna knappast forstas pa nagot annat
sétt an att det rort sig om ett generellt férbud. Anstalten fortjanar kritik for det.

Med anledning av vad Kriminalvarden har anfort om att en individuell prévning
gors i varje enskilt fall ser jag det ocksa som angelaget att patala foljande. For
att det ska vara meningsfullt att tala om en individuell prévning av en innehavs-
fraga kravs det givetvis att myndigheten beaktar de behov som en specifik
intagen har av att inneha en viss tillhérighet, och vager dessa emot de skal som
talar emot att just han eller hon ska tillatas inneha densamma. Det ska sagas att
jag bara har tagit del av ett av Kriminalvardens beslut i fragan, vilket rorde ett
avslag. Jag kanner inte heller till om det har funnits intagna som tillatits inneha
frimarken som skickats in via post och noterar att myndigheten inte ens gjort
gallande att bifall till sddana innehav har forekommit. Darmed saknar jag
kannedom om hur anstalten kan ha motiverat stéliningstaganden i andra fall.
Hur som helst &r det enligt min mening nérmast otankbart att det inte skulle
finnas nagon intagen vars behov av att inneha inskickade frimarken vager
tyngre &n den risk for ordningen och sakerheten som just dennes innehav
innebar.

Sjalvfallet ifragasatter jag inte att en obegransad tillgang till frimarken inne i en
anstalt kan orsaka ordnings- och sakerhetsrisker dar, inte minst numera nar
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manga intagna delar cell. Intagnas tillgang till frimarken ar emellertid ytterst en
fraga om deras majlighet att sta i kontakt med omvérlden. Sadana kontakter ar
en grundlaggande del av en human kriminalvard och av central betydelse for
intagna da de kan motverka negativa féljder av frihetsberévandet (jfr 1 kap. 5 §
fangelselagen [2010:610], FaL).

Som jag ser det bor darfor tillgang till frimarken normalt vara motiverat med
hansyn till att verkstélligheten ska kunna utforas pa ett andamalsenligt satt
(jfr 5 kap. 1 8§ F&L). Om risken med intagnas innehav av frimdrken ligger i att
de anvands som betalningsmedel pa ett satt som paverkar ordningen eller
sakerheten i anstalten staller jag mig fragan om problemet snarast ligger i hur
manga frimarken som en intagen tillats inneha vid varje givet tillfalle, alldeles
oavsett om den intagne sjélv har kopt eller fatt dem genom t.ex. en anhérig. Hur
anstalten hanterar eventuella risker bor rimligen ocksa ha betydelse. Ett
alternativ skulle kunna vara att lata intagna anvanda frimarkena under
kriminalvardares 6verinseende, utan att for den delen fa inneha dessa i
bostadsrummen. Jag noterar att Kriminalvarden har framfort att anstalten Hall
bor se 6ver om det kan vidtas nagra atgarder for att astadkomma en sadan
andring. Det &r angelaget att sa sker snarast mojligt.

Trots att myndighetens yttrande uppréattades for snart ett ar sedan tycks nagon
forandring dessvarre annu inte ha skett i anstalten Hall. Alldeles nyligen har jag
tagit del av aktuella uppgifter om hur hanteringen av frimarken gar till dar

(se t.ex. dnr 6982-2026). Av handlingar som en intagen har gett in till JO
tillsammans med en anmalan framgar att han i april 2026 begart upp frimarken
fran forradet och att hemstallan besvarats med foljande besked: Frimirken far
du kopa i kiosken, enbart de som &r godké&nda.” Det hér stirker den uppfattning
som jag har och redan redogjort for, att det mesta tyder pa att anstalten Hall
tillampar ett generellt forbud mot savél innehav som bruk av intagnas frimarks-
tillndrigheter. Det &r som sagt angeldget att anstalten ser dver sina rutiner.

Aven om friméarken gar att kopa inom Kriminalvardens kioskverksamhet ar det
viktigt att komma ihag att intagna har en mycket begransad tillgang till pengar
att handla for. Ett frimérke kostar minst 22 kr medan normalinkomsten for en
intagen i anstalt ar 17 kr per timme. Som framgar av bl.a. myndighetens
arsredovisning for 2025 rader det dartill en generell brist pa sysselsattning och
den som inte kan anvisas detta far bara 8 kr och 50 6re per timme. Sedan 2020
far intagna i princip inte heller ta emot andra pengar &n sddana som betalas ut av
Kriminalvarden. Redan 2021 understrok jag att den ordningen medfort en tydlig
och negativ forandring for manga intagna, framfor allt nar det galler det
ekonomiska utrymmet for vissa inkdp och utgifter (se mitt beslut den

23 september 2021, dnr 2585-2020). Med beaktande av aven dessa férhallanden
menar jag att en restriktiv hallning till intagnas majlighet att inneha frimarken
ar mycket bekymmersam, i synnerhet om det inte finns andra sétt for dem att
faktiskt kunna anvénda frimérkena.
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I sammanhanget vill jag slutligen uppmérksamma att det ar ett relativt vanligt
forekommande klagomal hos JO att intagna nekas att ringa till myndigheter och
advokater eller andra juridiska ombud som bistar dem i rattliga angelagenheter.
| stéllet hanvisas de till att kontakta berdrda via post. Det finns darfor en tydlig
risk att det blir &nnu svarare for intagna att uppratthalla séddana kontakter for det
fall Kriminalvardens verksamhetsstéllen begransar mojligheten att inneha och
anvanda sig av frimarken som inte inkopts i myndighetens kioskverksamhet pa
det satt som anstalten Hall har gjort. Jag ser ocksa med oro pa att en sadan
ordning kan forsvara for intagna som vill vanda sig till exempelvis JO. Det kan
dessutom namnas att JO under senare tid har tagit emot anmalningar mot ett
flertal andra verksamhetsstéllen som har infért motsvarande forbud som
anstalten Hall.

Arendet avslutas.

Beslutet har fattats av JO Katarina Pahlsson. Dokumentet har faststéllts digitalt
och har ingen underskrift.

Rattssakkunniga Reb Kerstinsdotter har foredragit arendet och byrachefen
Catrine Bjérkman har deltagit i beredningen.
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